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BROSCHÜRE FÜR DEN FACHHANDEL

Die Kategorie, nach der
Ihre Kundschaft fragt.

Der elektrische Rollator, 
der unterstützt, ohne einzugreifen.



ello ist ein Rollator mit Elektroantrieb, gefertigt aus 
Hightech-Glasfaserverbund. Zwei Elektromotoren treiben 
an, die Sensorik erkennt, wie viel Kraft eingesetzt wird, 
und richtet die Unterstützung danach aus. Am Anstieg 
übernehmen die Motoren das Gewicht des Geräts, im 
Gefälle bremsen sie automatisch ab. Beides gilt bis 
zu einer Steigung von 11 Prozent, darüber bleibt die 
Unterstützung konstant. 

Eine Bordsteinkante oder eine kleinere Stufe überwindet 
die Hindernistaste und der herausnehmbare Akku hält 
bis zu drei Tagen.

Ein Rollator ohne Antrieb endet dort, wo die Kraft der 
Kundschaft endet, also an der Steigung, an der Kante 
und im Gefälle. Ein Elektromobil nimmt ihr diese Stellen 
ab, aber es nimmt ihr auch das Gehen ab.

ello liegt dazwischen. Er unterstützt das Gehen, statt es 
zu ersetzen, und vergrößert damit den Aktionsradius. 
Das kann besonders für Menschen wertvoll sein, deren 
Mobilität durch neurologische oder andere Erkrankungen 
eingeschränkt ist.

„Wer aktiv bleibt, 
bleibt länger selbstständig.“

WAS ELLO IST

Er unterstützt das Gehen.
Er ersetzt es nicht.

ello ist der Rollator, der dank intelligenter Technologie unterstützt.



FÜNF GRÜNDE

Fünf Gründe für ello im Sortiment.

Wie ello Ihr Sortiment erweitert und welche Unterstützung Sie dabei erhalten.

Die Versorgung, die bisher fehlte

Zwischen Premium-Rollator und Elektromobil gibt es eine Anwendergruppe, für die 
bisher niemand eine Antwort hatte. Wer sie versorgen kann, erschließt eine zusätzliche 
Beratung und eine weitere Versorgungsstufe.

Ein Preis, den die Kundschaft akzeptiert

Die unverbindliche Preisempfehlung liegt bei 1.799 € brutto, 1.681,31 € netto. 
Das erleichtert das Gespräch am Verkaufsplatz.

Sie verkaufen ihn nicht allein

Dazu gehören eine Testrampe mit Showroom-Paket für Ihren Verkaufsraum, POS- und 
Printmaterial, fertige Direktmailings für Ihre Bestandskunden und auf Wunsch ein 
White-Label-Kit unter Ihrem Namen.

Kundschaft, die Sie schon kennen

Wer heute einen Premium-Rollator bei Ihnen kauft, kommt für die nächste 
Versorgung wieder. ello verlängert diese Kette um eine Stufe, statt sie an ein 
Elektromobil abzugeben.

90 Jahre Erfahrung.

Hinter ello steht die VOSS Gruppe mit über 90 Jahren Erfahrung. Entwicklung und 
Software sitzen in Deutschland, gefertigt wird in eigenen Werken in Europa.



IM BERATUNGSGESPRÄCH

Vier Fragen, die kommen.
Und was der ello darauf antwortet.

1 = hohe Unterstützung und 5 = geringe Unterstützung

01

Unebene Wege

Große Räder, vorn 11 Zoll und aus PU. Sie nehmen 
Pfl aster, Kies und Fugen auf, ohne zu verkanten.

02

Bordstein

Die Hindernistaste unterstützt beim Überwinden 
einer Bordsteinkante oder einer kleineren Stufe.

04

Bergauf und bergab, 11 %

Zwei Elektromotoren unterstützen am Anstieg, im Gefälle 
bremst der Antrieb automatisch ab. Beides bis 11 Prozent, 
darüber bleibt die Unterstützung konstant.

03

Sturzprävention

Die Sensorik erkennt Stolpern und verlangsamt spürbar. 
Bei einem Sturz stoppt ello automatisch.



WEITERE AUSSTATTUNG

Was ello sonst noch kann.

Über die vier Kernsituationen hinaus bringt ello Ausstattung mit, 
nach der im Verkaufsgespräch gefragt wird.

Einfache Bedienung
Einschalten und einmal das Fitness-Level wählen. Alles 
Weitere läuft automatisch.

Sehen und gesehen werden
Ein Lichtsensor schaltet die Beleuchtung bei Dämmerung 
von selbst ein. Sie leuchtet den Weg aus und macht ello 
und Ihre Kundschaft zugleich sichtbar.

Hohe Reichweite
Der herausnehmbare Akku hält bis zu drei Tagen.

Laden im Gerät oder daneben
Der Akku bleibt im Sitz oder wird herausgenommen. 
Beides funktioniert an jeder Steckdose. Eine volle 
Ladung dauert etwa 4 bis 5 Stunden.

Geringer Rollwiderstand
Auch ohne Akku bleibt ello leichtgängig und einsatzbereit.

Praktischer Einkaufskorb
Leicht entnehmbar für die täglichen Besorgungen, 
belastbar bis 5 Kilogramm.

Leicht und faltbar
Platzsparend faltbar mit leicht bedienbarer Zuglasche. 
Faltmaß 357 × 833,5 mm.

Hochwertiger Faserverbund
Sorgt für Stabilität bei hochwertiger Oberfl äche. Große 
Räder mit dreifarbigen Reifen im Skinwall-Design.



ZUSAMMENARBEIT

Was wir für Ihr Geschäft tun.

Unterstützung mit Marketingmaterialien, Schulungen und Demoprodukten.

Showroom-Paket
Testrampe, Textilspannrahmen und Produktfl yer. 
Damit zeigen Sie im Verkaufsraum, was der Antrieb 
an Steigung und im Gefälle leistet.

Marketing, das Leads bringt
Suchmaschinenwerbung, Social Media und PR. 
Die entstehenden Leads stellen wir dem Handel zur 
Verfügung, ein separates Abkommen vorausgesetzt.

White-Label-Marketing-Kit
Auf Wunsch erhalten Sie die Materialien so, dass Sie 
sie unter Ihrem eigenen Namen einsetzen können.

Schulung für Ihr Team
Online oder persönlich bei Ihnen im Haus, damit 
jeder im Verkauf den Unterschied erklären kann.

Lieferung in 5 bis 10 Werktagen
Direkt aus unserem Lager an Ihr Haus, mit einem 
festen Kontakt für Bestellung und Rückfragen.

Innendienst für Retouren und Reparatur
Eine Nummer für Retouren und Reparatur, ohne 
Weiterleitung. Telefon +49 241 51005622.



Gewicht 12,5 kg

Material Glasfaserverbund

Sitzhöhe 553 mm

Sitzbreite 440 mm

Polsterbreite 400 mm

Gesamtbreite vorn 591 mm

Gesamttiefe 727 mm

Faltmaß 357 × 833,5 mm

Bereifung PU-Vollreifen, vorn 11 Zoll

Zuladung Einkaufskorb 5 kg

Akku entnehmbar, im Gerät wie extern aufl adbar; Ladezeit etwa 4 bis 5 Stunden

Schutzart IP23

Gewährleistung 2 Jahre

Wartung jährlich beim Fachhandel

Zulassung nach MDR entwickelt

Alle Angaben Stand August 2026. Änderungen vorbehalten.

PREIS UND TECHNISCHE DATEN

Alle Zahlen auf einen Blick.

Die vollständigen Angaben für Ihr Beratungsgespräch, 
dazu die unverbindliche Preisempfehlung.

1.799 € brutto

Unverbindliche Preisempfehlung für Deutschland · 1.681,31 € netto · zzgl. 20 € Fracht.

LIEFERUMFANG

ello · Akku · Ladegerät · Einkaufskorb · Rückengurt · Bedienungsanleitung · Aufbau- und Einweisungsanleitung



01 Vertrieb und 
Bestellung

Konditionen, Erstausstattung und Nachbestellungen.
sales@voss-healthcare.net

02 Kontakt im 
Handel

Fragen zur Versorgung und zum Sortiment beantwortet 
Ihr Ansprechpartner. Sie finden ihn im Bereich für 
Sanitätshäuser auf voss-healthcare.net.

03 Retouren und 
Reparatur

Der Innendienst, ohne Weiterleitung.
Telefon +49 241 51005622.

VOSS healthcare GmbH
Jülicher Straße 306 · 52070 Aachen

sales@voss-healthcare.net · voss-healthcare.net

Sprechen Sie uns an.
Für Bestellungen, Konditionen und alles Weitere erreichen Sie uns 
ohne Umweg über eine Zentrale.


